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1 Наименование дисциплины 

 

Дисциплина Б1.О.03.02 «Стратегический менеджмент»  

 

2 Перечень планируемых результатов освоения образовательной 

программы (перечень компетенций) с указанием индикаторов их дости-

жения и планируемых результатов обучения по дисциплине 

 

Дисциплина Б1.0.03.02. «Стратегический менеджмент» обеспечивает 

формирования следующих компетенций направления 38.03.02 «Менедж-

мент»: 

Таблица 1 – Компетенции, формируемые в результате изучения дисциплины 

«Стратегический менеджмент» направления подготовки  38.03.02 «Менедж-

мент» 

Код 

компе-

тенции 

Наименование 

компетенции 

Индикаторы достижения 

компетенции 

Результаты обучения (умения и 

знания), соотнесенные с индикато-

рами достижения компетенции 

ПКН-3 

Способность 

применять инст-

рументы прогно-

зирования, ме-

тоды планиро-

вания и выра-

ботки управлен-

ческих решений, 

а также исполь-

зовать способы 

обеспечения ко-

ординации и 

контроля дея-

тельности орга-

низации 

1. Применяет методы 

анализа внутренней и 

внешней среды бизнеса с 

определением зон кон-

курентного преимущест-

ва фирмы 

Знать: основные методы анализа 

внутренней и внешней среды ор-

ганизации; понятие стратегичес- 

ких зон хозяйствования (СЗХ); ха-

рактеристики, определяющие 

«портрет» отрасли. 

Уметь: применять на практике 

основные методы анализа внут-

ренней и внешней среды органи-

зации; выявлять ключевые факто-

ры успеха на разных отраслевых 

рынках. 

2. Использует методики 

расчета планов, про-

грамм и прогнозов на 

разных уровнях эконо-

мики с определением и 

оценкой их эффектив-

ности. 

Знать: методики расчета планов, 

программ и прогнозов для разных 

объектов управления; основные 

показатели эффективности и ре-

зультативности на разных уровнях 

экономики 

Уметь: использовать на практике 

методики расчета планов, про-

грамм и прогнозов на разных уров-

нях экономики; рассчитывать ос-

новные показатели эффективности 

и результативности. 
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3. Работает с про-

гнозными докумен-

тами и планами ор-

ганизации, эконо-

мического развития 

отрасли, региона и 

экономики в целом 

Знать: структуру и особенности 

основных прогнозных докумен-

тов и планов организации, эконо-

мического развития отрасли, ре-

гиона и экономики в целом. 

Уметь: находить, составлять и 

анализировать прогнозные доку-

менты и планы организации, эко-

номического развития отрасли, 

региона и экономики в целом. 

УК-11 

Способность к 

постановке це-

лей и задач ис-

следований, вы-

бору оптималь-

ных путей и ме-

тодов их дости-

жения 

1. Аргументирован-

но переходит от 

первоначальной 

субъективной 

формулировки про-

блемы к целостному 

структурированному 

описанию проблемной 

ситуации. 

Знать: основы стратегического и 

маркетингового анализа органи-

заций (рынков, продуктов). 

Уметь: структурировать про-

блемную ситуацию в области 

стратегического управления и 

комплексно подходить к её реше-

нию. 

2. Обосновыва-

ет системную 

Знать: SMART-принцип форму-

лирования целей, особен-

ности построения дерева целей и 

стратегических карт. 

Уметь: грамотно формулировать 

цели организации, строить дерево 

целей и стратегические карты. 

3. Взвешенно и сис-

темно подходит к 

анализу ситуации, 

формулировке крите-

риев и условий выбо-

ра 

Знать: основы ситуационного 

подхода, подходы к анализу стра-

тегических альтернатив. 

Уметь: грамотно формулировать 

критерии и ограничения при при-

нятии стратегических решений 

4. Критически пере-

осмысливает свой 

выбор, сопоставляя с 

альтернативными 

подходами. Оценива-

ет последствия при-

нимаемых решений, 

учитывая неочевид-

ные цепочки «послед-

ствия последствий » 

(«причины причин») 

и контурные связи. 

Знать: подходы к анализу страте-

гических альтернатив 

Уметь: прогнозировать и оцени-

вать последствия принимаемых 

решений с учетом явных и ла-

тентных причинно-следственных 

связей. 

  

5. Корректно исполь-

зует процедуры целе-

полагания, декомпо-

зиции и агрегирова-

ния, анализа и синтеза 

при решении практи-

ческих задач управ-

ления и подготовке 

Знать: процедуры целеполага-

ния, декомпозиции и агрегирова-

ния, анализа и синтеза 

Уметь: грамотно применять про-

цедуры целеполагания, декомпо-

зиции и агрегирования, анализа и 

синтеза при подготовке аналити-

ческих отчетов и при решении 
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аналитических отче-

тов. 

практических задач управления 

6. Логично, последо-

вательно и убеди-

тельно излагает в от-

чете цели, задачи, 

теорию и методоло-

гию исследования, ре-

зультаты и выводы 

Знать: основные законы логики; 

теорию и методологию научного 

исследования 

Уметь: грамотно, логично, аргу-

ментировано излагать в отчете 

цели, задачи, теорию и методоло-

гию исследования, результаты и 

выводы 

ПКН-8 

Владение мето-

дами стратегиче-

ского и марке-

тингового анали-

за организаций 

(рынков, про-

дуктов) разра-

ботки и осуще-

ствления страте-

гии организации 

с учетом запро-

сов и интересов 

различных заин-

тересованных 

сторон 

1. Использует знания 

в области теории и 

практики стратегиче-

ского менеджмента с 

использованием ана-

литического инстру-

ментария. 

 

Знать: основные понятия и инст-

рументы стратегического и мар-

кетингового анализа организаций 

(рынков, продуктов). 

Уметь: использовать знания в об-

ласти теории и практики стратеги-

ческого менеджмента для принятия 

стратегических и тактических ре-

шений, направленных на повыше-

ние эффективности деятельности 

организации. 

2. Владеет методами 

принятия стратегиче-

ских, тактических и 

оперативных решений в 

управлении 

деятельностью органи-

зации.  

Знать: основные методы приня-

тия стратегических, тактических 

и оперативных решений в управ-

лении деятельностью организа-

ции. 

Уметь: разрабатывать и обосно-

вывать стратегические, тактиче-

ские и оперативные решения в 

процессе осуществления функций 

менеджмента. 

3. Проводит стратегиче-

ский анализ макро- и 

микросреды организа-

ции, владеет навыками 

оценки ее конкуренто-

способности и формиро-

вания компетенций и не-

копируемых конкурент-

ных преимуществ ком-

пании. 

Знать: основные методы страте-

гического анализа макро- и мик-

росреды организации; методы 

оценки конкурентоспособности 

организации 

Уметь: проводить стратегический 

анализ макро- и микросреды орга-

низации; разрабатывать стратегию 

формирования ключевых компе-

тенций и уникальных конкурент-

ных преимуществ компании 
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3 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина Б1.О.03.02. «Стратегический менеджмент» относится к 

модулю общепрофессиональных дисциплин направления обязательной части 

Блока 1. Дисциплины (модули) образовательной программы для подготовки 

бакалавров по направлению 38.03.02 «Менеджмент» профиль «Менеджмент 

индустрии гостеприимства и туризма». 

Дисциплине предшествуют следующие дисциплины: «Теория и исто-

рия менеджмента», «Маркетинг», «Основы бизнеса», «Управление проекта-

ми». 

Дисциплина является предшествующей для изучения следующих дис-

циплин: «Операционный менеджмент», «Управление человеческими ресур-

сами», «Корпоративное управление и корпоративная социальная ответствен-

ность». 

Знания и навыки, полученные в процессе изучения дисциплины «Стра-

тегический менеджмент» будут использованы студентами при выполнении 

контрольной работы, а также при написании выпускной квалификационной 

(бакалаврской) работы, в процессе решения круга задач профессиональной 

деятельности в дальнейшем. 

Таблица 2 - Междисциплинарные связи тем дисциплины с обеспечиваемыми 

(последующими) дисциплинами направления 38.03.02 «Менеджмент» 

№ 

п/

п 

Наименование обеспе-

чиваемых (последую-

щих) дисциплин 

Номера разделов (тем) данной дисциплины, необходимых 

для изучения обеспечиваемых (последующих) дисциплин 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1.  Организационное пове-

дение 

*   * * *     

2.  Финансовый менедж-

мент 

 *   *  * *   

3.  Маркетинговые комму-

никации 

  *  * * *  * * 
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4  Объем дисциплины в зачетных единицах и в академических ча-

сах с выделением объема аудиторной (лекции, семинары) и самостоя-

тельной работы обучающихся 

 

Для направления подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профиль «Ме-

неджмент индустрии туризма и гостеприимства», по очно-заочной (6–7 се-

местр) формы обучения общая трудоёмкость дисциплины составляет 6 зач. 

ед., 216 часов (таблица 3). 

Таблица 3 – Трудоемкость дисциплины «Стратегический менеджмент» 

Вид  

учебной работы 

Направление подготовки «Менеджмент» 

Очно-заочная форма  

обучения (3,4 курс) 

всего (в з.е и 

часах) 

Семестр 6 Семестр 7 

Общая трудоемкость дисциплины 216/6 108/3 108/3 

Аудиторные занятия 50 24 26 

Лекции 22 10 12 

Практические и семинарские занятия, т.ч. 28 14 14 

занятия в интерактивных формах 25 12 13 

Самостоятельная работа 166 84 82 

В семестре 130 84 46 

В сессию 36 - 36 

Вид текущего контроля курсовая 

работа 

курсовая 

работа 

– 

Вид промежуточной аттестации зачет, экзамен зачет экзамен 
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5 Содержание дисциплины, структурированное по темам (разде-

лам) дисциплины с указанием их объемов (в академических часах) и ви-

дов учебных занятий 

 

5.1 Содержание дисциплины 

 

Тема 1. Сущность и содержание стратегического менеджмента 

Предмет, цели и задачи курса «Стратегический менеджмент». Ключевые 

вопросы стратегического менеджмента. Сравнительная характеристика стра-

тегического менеджмента и оперативного управления. Особенности и пре-

имущества стратегического менеджмента. Недостатки и ограничения страте-

гического менеджмента. Роль стратегического менеджмента в управлении 

современной организацией. Проблемы стратегического управления в России. 

Характеристика основных этапов (элементов) процесса стратегического 

управления. Уровни стратегического планирования. Принципы стратегиче-

ского планирования.  

Тема 2. История становления стратегического менеджмента 

Этапы развития систем управления: бюджетирование, долгосрочное 

планирование, стратегическое планирование и стратегическое управление. 

Научные школы стратегического менеджмента в класси- фикации Г. 

Минцберга, их вклад в развитие стратегического управления: основные пред-

ставители, их идеи и достижения, критический анализ выдвинутых постула-

тов..  

Тема 3. Стратегические ориентиры: миссия, видение, цели 

Значение стратегических ориентиров в управлении. Понятие и значение 

миссии организации. Составляющие миссии. Формулировка миссии. Виде-

ние организации. Возможные трудности и ошибки при разработке миссии и 

видения. Стратегические цели организации, их виды. Требования к целям: 

SMART-принцип. Дерево целей. Ключевые пространства установления целей 
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(по П. Друкеру). Стратегические группы влияния (стейкхолдеры) и их инте-

ресы. 

Тема 4. Стратегический анализ внешней среды организации 

Анализ макроокружения (факторы внешней среды косвенного влияния). 

PESTEL-анализ. Отраслевой и конку- рентный анализ. Факторы, влияющие 

на интенсивность конкуренции в отрасли. Виды входных и выходных барье-

ров на рынок. Анализ микроокружения (факторы внешней среды прямого 

влияния). Модель пяти сил конкуренции М. Портера. Определение ключевых 

факторов успеха (КФУ). Понятие стратегических зон хозяйствования (СЗХ). 

Тема 5. Стратегический анализ внутренней среды организации 

Диагностика компании: цели, принципы и методы. Функциональные 

срезы внутренней среды. Источники стратегических возможностей: ресур-

сы и компетенции. Уникальность и ценность ресурсов и способностей. Мо-

дель «Цепочка создания ценности» М. Портера. Понятия «ключевые ком-

петенции» и «конкурентные преимущества», их виды. Природа и источни-

ки конкурентного преимущества. SNW – анализ. 

Тема 6. Подходы к разработке и оценке стратегических альтернатив 

Значение ситуационного подхода к управлению организацией. Методика 

проведения SWOT-анализа (SWOT- матрица, матрица возможностей, матри-

ца угроз). Количественные и качественные (экспертные) подходы к разработ-

ке и оценке стратегических альтернатив. Метод сценарного планирования. 

Информационное обеспечение принятия стратегических решений. Понятие и 

виды бенчмаркинга, этапы его проведения. 

Тема 7. Понятие и виды стратегий организации 

Понятие стратегии и её значение в развитии организации. Концепция 

«5Ps» Г. Минцберга. Принципы разработки успешных стратегий. Пирамида 

(иерархия) стратегий. Согласование и взаимосвязь стратегий корпоратив-

ного уровня со стратегиями уровня бизнес-единиц и функциональными 

стратегиями. 
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Типология стратегий (рост, стабилизация, сокращение). Характеристика 

типовых (эталонных) стратегий. Конкурентные стратегии по М. Портеру 

(особенности, условия реализации). Классификация стратегий по А.Ю. Юда-

нову. Факторы, определяющие выбор вида конкурентной стратегии. 

Тема 8. Портфельные стратегии: ключевые характеристики и условия 

реализации 

Цели и основные этапы портфельного анализа. Особенности портфель-

ных стратегий. Матрица Ансоффа. Матрица Бостонской консультационной 

группы (БКГ). Модель Томпсона-Стрикленда. Матрица General 

Electric/McKinsey. Матрица направленной политики (SHELL/DPM). Матрица 

жизненного цикла Артура Д. Литтла (ADL/LC). 

Тема 9. Реализация стратегии и стратегический контроль 

Составляющие процесса реализации стратегии. Необходимые условия 

реализации стратегии. Подготовка и оформление стратегического плана. 

Трудности в  осуществлении стратегического плана и их причины. 

Концепция ССП. Определение стратегических целей. Построение 

стратегической карты. Выбор ключевых показателей эффективности. Раз-

работка стратегических мероприятий. Внедрение ССП в практику страте-

гического менеджмента. 

Стратегический контроль и этапы его проведения. Оценка реали-

зации стратегии и корректировка стратегии. 

Тема 10. Управление стратегическими изменениями 

Особенности управления стратегическими изменениями. Виды 

стратегических изменений в организации: модель 7S McKinsey. При-

чины и формы сопротивления изменениям. Мероприятия по преодо-

лению сопротивления со стороны сотрудников организации. 
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5.2 Учебно-тематический план 

 

Темы дисциплины и виды занятий для направления подготовки 

38.03.02 «Менеджмент» представлены в таблице 4. 

Таблица 4 – Распределение бюджета времени при изучении дисциплины 

«Стратегический менеджмент» для направления подготовки 38.03.02 «Ме-

неджмент», профили «Менеджмент индустрии туризма и гостеприимства», 

очно-заочная форма обучения (в часах) 

№ Наименование Трудоемкость в часах Формы 

п/п темы (раздела) 

дисциплины 

 текущего 
контроля 

успев-сти 

 

 
Всего 

Аудиторная работа  
 

Самост. 

работа 

 

 
О

б
щ

ая
 

 
Л

ек
ц

и
и

 Практ. 

и   се-

мина 

рские 

занятия 

занятия в 

интер- 

активны 

х 
формах* 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
 

1. 

Сущность и со-

держание стра-

тегического ме-

неджмента 

 
 

19 

 
 

5 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

3 

 
 

14 

Дискусси 

я, выпол-

нен ие 

практ. 
заданий 

 

2. 

История развития 

и становления 

стратегического 

менеджмента 

 

21 

 

5 

 

2 

 

3 

 

3 

 

16 

Дискусси 

я, 

тестовые 

задания 

 

 
3. 

Стратегические 

ориентиры: 

видение, миссия и 

стратегические 

цели 

 

 
27 

 

 
5 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
2 

 

 
22 

 
Дискусси 

я, практ. 

задания 

 

 

4. 

Стратегический 

анализ внешней 

среды органи-

зации 

 

 

21 

 

 

5 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

2 

 

 

16 

Тестиров 

ание, 

дискуссия 

, разбор 

кейса, 

выполнен 

ие ДТЗ 
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5. 

Стратегический 

анализ внутренней 

среды организа-

ции 

 

 

20 

 

 

4 

 

 

2 

 

 

2 

 

 

2 

 

 

16 

Тестиров 

ание, 

дискуссия 

, разбор 

кейса, 

подготовк 

а к зачету 

Итого 6 семестр 108 24 10 14 12 84  

 

 
6. 

Подходы к разра- 

ботке и оценке 

стратегических 

альтернатив 

 

 
29 

 

 
5 

 

 
2 

 

 
3 

 

 
3 

 

 
24 

Тестиров 

ание, 

дискуссия 

, 

выполнен 

ие ДЗ 

 

 

7 

Понятие и виды 

стратегий орга-

низации 

 

 

17 

 

 

5 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

3 

 

 

12 

Тестиров 

ание, 

дискуссия 

, разбор 

кейса, 

выполнен 

ие ДЗ 

 

8 

Портфельный 

анализ 

диверсифициро- 

ванной компании 

 

19 

 

7 

 

4 

 

3 

 

3 

 

12 

Дискусси 

я, разбор 

кейса 

 
 

9 

Реализация 

стратегии 

и стратегический 

контроль 

 
 

24 

 
 

4 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

20 

Тестиров 

ание, 

дискуссия 

, практ. 

задания 

 
10. 

Управление 

стратегическими 

изменениями 

 
19 

 
5 

 
2 

 
3 

 
2 

 
14 

Дискусси 

я, разбор 

кейсов 

Итого 7 семестр 108 26 12 14 13 82  

 
В целом по 

дисциплине: 

 

216 
 

50 
 

22 
 

28 
 

25 
 

166 

 

 Итого в %     50%   

 

 

5.3 Содержание семинаров, практических занятий 

 

Цель практических занятий по дисциплине «Стратегический менедж-

мент» – закрепление теоретических знаний, освоение методов антикризисно-

го управления, формирование навыков проведения расчетов, контроль вы-
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полнения заданий для самостоятельной работы. Занятия проводятся в актив-

ной и интерактивной формах с привлечением всех студентов к обсуждаемым 

вопросам, выбору оптимальных способов решения практических задач, что 

способствует профессиональному развитию личности будущего бакалавра. 

Содержание практических занятий представлено в таблице 5. 

Таблица 5 – Содержание семинаров,  практических занятий по дисциплине 

«Стратегический менеджмент» для направления подготовки 38.03.02 «Ме-

неджмент» 
 

 

 
 

 

Наименование 

тем (разделов) 

дисциплины 

Перечень вопросов для обсуждения на се-

минарских, практических занятиях, реко-

мендуемые источники из разделов 8,9 (ука-

зывается раздел и порядковый номер источ-

ника) 

Формы 

проведения 

занятий 

Тема 1. Сущность 

и содержание 

стратегического 

менеджмента 

1. Ключевые вопросы стратегического менеджмента. 

2. Роль стратегического менеджмента в управлении 

современной организацией. 

3. Различия стратегического менеджмента и 

оперативного управления. 

4. Преимущества стратегического менеджмента. 

5. Недостатки и ограничения стратегического 

менеджмента. 

6. Проблемы стратегического управления в России. 

7. Принципы стратегического планирования. 

 

 

 

 
Устный оп-

рос, дискус-

сия, разбор 

кейса 

 Рекомендуемые источники: раздел 8 [1-3]; раздел 

9.1 [1-8]. 

 

Тема 2. История 1. Особенности бюджетирования, долгосрочного 

планирования, стратегического планирования и 

стратегического управления. 

2. Вклад школы дизайна в стратегическое 

управление. 

3. Вклад школы планирования в стратегическое 

управление. 

4. Вклад школы позиционирования в стратегическое 

 
Устный 

опрос, 

дискуссия, 

тестовые 

задания 

развития и 

становления 

стратегического 

менеджмента 
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 управление. 

5. Вклад школы предпринимательства в 

стратегическое управление 

6. Вклад когнитивной школы в стратегическое 

управление. 

7. Вклад школы обучения в стратегическое 

управление 

8. Вклад школы власти в стратегическое 

управление. 

9. Вклад школы внешней среды в стратегическое 

управление. 

10. Вклад школы конфигурации в стратегическое 

управление. 

 

Рекомендуемые источники: раздел 8 [1, 2, 7]; раздел 

9.1 [1-8]. 

Тема 3. Страте-

гические ори-

ентиры: 

видение, миссия и 

стратегические 

цели 

1. Значение стратегических ориентиров в управ-

лении организацией (миссии и видения). 

2. Реализация SMART-принципа на практике. 

3. Примеры построения дерева целей. 

4. Примеры целей в рамках ключевых пространств, 

предложенных П. Друкером. 

5. Виды стейкхолдеров и их влияние на 

организацию. 

6. Взаимосвязь стратегических ориентиров и 

корпоративной социальной ответственности. 

 

 

 
Устный оп-

рос, дискус-

сия, практи-

ческие зада-

ния 

 Рекомендуемые источники: раздел 8 [1-4]; раздел 

9.1 [1-8]. 

 

Тема 4. Страте-

гический ана-

лиз внешней 

среды органи-

зации 

1. Примеры влияния факторов, входящих в PESTEL- 

анализ. 

2. Факторы, влияющие на интенсивность 

конкуренции в отрасли. 

3. Виды входных и выходных барьеров на рынок. 

4. Примеры факторов, входящих в модель пяти сил 

конкуренции М. Портера. 

5. Виды ключевых факторов успеха (КФУ) в разных 

отраслях. 

6. Выбор стратегических зон хозяйствования (СЗХ). 

 

 

 
Устный 

опрос, 

дискуссия, 

разбор 

кейсов 

 Рекомендуемые источники: раздел 8 [1,3,4,5]; 

раздел 9.1 [1-8]. 

 

Тема 5. 1. Цели и методы диагностика внутренней среды 

компании. 

2. Характеристики основных функциональных сре-

зов внутренней среды. 

3. Источники стратегических возможностей: ресур-

сы и компетенции. Уникальность и ценность ре-

сурсов и способностей. 

4. Управление «Цепочкой создания ценности» М. 

Портера. 

5. Природа и источники конкурентного преимуще-

ства. 

 

Стратегический  

анализ 

внутренней среды 

организации 

Устный 

опрос, 

дискуссия, 

 разбор 

 кейсрв 
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 6. Достоинства и недостатки SNW-анализа. 

Рекомендуемые источники: раздел 8 [1-3,5]; раздел 

9.1 [1-8]. 

 

Тема 6. Подходы 

к разработке и 

оценке стратеги- 

ческих альтерна-

тив 

1. Значение ситуационного подхода к управлению 

организацией. 

2. Достоинства и недостатки SWOT-анализа 

3. Достоинства и недостатки количественных под-

ходов к разработке и оценке стратегических аль-

тернатив. 

4. Достоинства и недостатки экспертных подходов к 

разработке и оценке стратегических альтернатив. 

5. Проблемы информационного обеспечения 

принятия стратегических решений. 

6. Достоинства и недостатки разных видов 

бенчмаркинга. 

 

 

 

 
Устный 

опрос, 

дискуссия, 

выполнение 

практ. 

заданий 

 Рекомендуемые источники: раздел 8 [1,2,5]; раздел 

9.1 [1-8]. 

 

Тема 7. Понятие и 

виды стратегий 

организации 

1. Значение стратегии в развитии организации. 

2. Концепция «5Ps» Г. Минцберга. 

3. Принципы разработки успешных стратегий. 

4. Согласование и взаимосвязь стратегий корпора-

тивного уровня со стратегиями уровня бизнес-

единиц и функциональными стратегиями. 

5. Особенности и условия реализации конкурентных 

стратегий по М. Портеру. 

6. Особенности и условия реализации стратегий по 

А.Ю. Юданову. 

7. Факторы, определяющие выбор вида конкурент-

ной стратегии. 

 

 

 
Устный 

опрос, 

дискуссия, 

выполнение 

тестовых и 

практ. 

заданий 

 Рекомендуемые источники: раздел 8 [3,6,8]; раздел 

9.1 [1-8]. 

 

Тема 8. 

Портфельный 

анализ 

диверсифициро- 

ванной компании 

1. Цели и основные этапы портфельного анализа. 

2. Особенности портфельных стратегий. 

3. Особенности матрицы BCG. 

4. Особенности модели Томпсона-Стрикленда. 

5. Особенности матрицы General Electric/McKinsey. 

6. Особенности матрицы направленной политики 

(SHELL/DPM). 

7. Особенности матрицы жизненного цикла Артура 

Д. Литтла (ADL/LC). 

 

 
Устный 

опрос, 

дискуссия, 

выполнение 

практ. 

заданий 

 Рекомендуемые источники: раздел 8 [2,3,5,6]; 

раздел 9.1 [1-8]. 

 

Тема 9. 1. Необходимые условия успешной реализации 

стратегии. 

2. Трудности в осуществлении стратегического 

плана и их причины. 

3. Основные элементы концепции ССП. 

4. Выбор ключевых показателей эффективности. 

5. Взаимосвязь стратегических целей из разных 

Устный 

опрос, 

дискуссия, 

выполнение 

практ. 

заданий 

Реализация 

стратегии 

и стратегический 

контроль 
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 проекций (перспектив). 

6. Внедрение ССП в практику стратегического 

менеджмента. 

7. Особенности стратегического контроля 

Рекомендуемые источники: раздел 8 [1-3]; раздел 

9.1 [1-8]. 

 

Тема 10. 

Управление 

стратегическими 

изменениями 

1. Особенности управления стратегическими 

изменениями. 

2. Виды стратегических изменений в организации: 

модель 7S McKinsey. 

3. Причины и формы сопротивления изменениям. 

4. Методы преодоления сопротивления по И. 

Ансоффу, условия их применения. 

5. Методы преодоления сопротивления Коттера и 

Шлезенгера, условия их применения. 

6. Влияние оргкультуры на реализацию стратегии. 

Рекомендуемые источники: раздел 8 [1,2,4,5]; 

раздел 9.1 [1-8]. 

 

 

 
Устный 

опрос, 

дискуссия, 

выполнение 

практ. 

заданий 
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6 Перечень учебно-методического обеспечения для                          

самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

 

6.1 Перечень вопросов, отводимых на самостоятельное освоение  

дисциплины, формы внеаудиторной самостоятельной работы 

 

Основная цель самостоятельной работы студента при изучении дисци-

плины «Стратегический менеджмент» – закрепить теоретические знания, по-

лученные в ходе лекционных занятий, глубоко изучить, использовав реко-

мендованную литературу, а также лекции по курсу, основные теоретические 

аспекты дисциплины, связанные с методами ценообразования. 

Самостоятельная работа студента в процессе изучения дисциплины 

включает: 

 освоение рекомендованной преподавателем по данной дисциплине 

основной и дополнительной учебной литературы; 

 изучение корпоративных образовательных ресурсов (электронные 

учебники, электронные библиотеки, электронные видеокурсы и др.); 

 выполнение домашних заданий в виде решения отдельных задач; 

 самостоятельный поиск информации в Интернете; 

 выполнение контрольной работы; 

 консультации по наиболее сложным вопросам; 

 участие в работе ежегодных студенческих научных конференциях; 

 подготовку к зачету, экзамену. 

На самостоятельную работу студентов, обучающихся по направлению 

подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профиль «Менеджмент индустрии ту-

ризма и гостеприимства», отводится 166 часов (очно-заочная форма обуче-

ния) (таблица 6).  
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Таблица 6 – Перечень вопросов, отводимых на самостоятельное освоение 

обучающимися дисциплины «Стратегический менеджмент» направления 

подготовки 38.03.02 «Менеджмент» 

Наименование тем 

(разделов) 

дисциплины 

 

Перечень вопросов, отводимых на 

самостоятельное освоение 

Формы 

внеаудиторной 

самостоятельной 

работы 

Тема 1. Сущность и 

содержание страте-

гического менедж-

мента 

1. Взаимосвязь стратегического 

менеджмента и стратегического 

маркетинга. 

2. Оценка эффективности стратегического 

менеджмента. 

3. Особенности стратегического управления 

в некоммерческих организациях. 

4. Управление «по слабым сигналам». 

5. Управление в условиях стратегических 

неожиданностей 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети Ин-

тернет 

Тема 2. История 

развития и ста-

новления стра-

тегического ме-

неджмента 

1. Основные идеи и вклад в развитие 

стратегического управления: 

 К. Эндрюса 

 И. Ансоффа 

 М. Портера 

 Й. Шумпетера 

 К. Вейка 

 Г. Минцберга 

2. Теория организационной эффективности 

фирмы М. Ханнана и Дж. Фримена/ 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети Ин-

тернет 

Тема 3. Стратегиче-

ские ориентиры: ви-

дение, миссия и 

стратегические цели 

1. Примеры стратегических целей и их 

соответствие SMART-принципу. 

2. Примеры построения дерева целей. 

3. Примеры целей в рамках ключевых 

пространств по П. Друкеру. 

4. Примеры влияния стейкхолдеров на 

организацию. 

5. Примеры миссии и видения отечест-

венных и зарубежных компаний. 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети 
Интернет 

Тема 4. Стратеги-

ческий анализ 

внешней среды ор-

ганизации 

1. Примеры влияния факторов, входящих в 

PESTEL-анализ. 

2. Примеры факторов, влияющих на 

интенсивность конкуренции в отрасли. 

3. Примеры входных и выходных барьеров 

на рынок. 

4. Примеры факторов, входящих в модель 

пяти сил конкуренции М. Портера. 

5. Примеры   ключевых факторов успеха 

(КФУ) в разных отраслях. 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети Ин-

тернет 
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Тема 5. Стратеги-

ческий анализ 

внутренней среды 

организации 

1. Анализ сильных и слабых сторон кон-

кретной организации. 

2. Теория ключевых компетенций К.К. 

Прахалада и Г. Хэмела. 

3. Управление «Цепочкой создания ценно-

сти» М. Портера на примере конкретной 

организации. 

4. Источники конкурентного 

преимущества конкретной организации. 

5. Достоинства и недостатки SNW-анализа. 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети Ин-

тернет; 

- подготовка к 

зачету 

Тема 6. Подходы к 

разработке и оценке 

стратегических аль-

тернатив 

1. Организационные аспекты процесса 

разработки стратегических альтернатив. 

2. Сценарное планирование и его 

особенности. 

3. Форсайт как технология стратегического 

планирования. 

4. Особенности динамического SWOT- 

анализа. 

5. Анализ рисков при стратегическом 

планировании 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети Ин-

тернет 

Тема 7. Понятие и 

виды стратегий 

организации 

1. Стратегические возможности на разных 

этапах жизненного цикла отрасли. 

2. Стратегии на стадии зарождения отрасли. 

3. Стратегии на стадии зрелости отрасли. 

4. Стратегии на этапе спада отрасли. 

5. Оборонительные и наступательные 

стратегии. 

6. Стратегические альянсы: цели и риски. 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети Ин-

тернет 

Тема 8. 

Портфельный анализ 

диверсифициро- 

ванной компании 

1. PIMS-анализ: возможности и 

ограничения. 

2. Поле возможных стратегий Д. Абеля. 

3. Матрица Хофера-Шенделя. 

4. Портфельный куб. 

5. Влияние стратегических решений по 

бизнес-портфелю компании на её 

стоимость. 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети Ин-

тернет 
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Тема 9. Реализация 

стратегии 

и стратегический 

контроль 

1. Особенности стратегического 

контролинга. 

2. Примеры ключевых показателей 

эффективности. 

3. Концепции TQM и управление 

эффективностью бизнеса. 

4. Инструменты обеспечения единства 

стратегической и операционной 

деятельности. 

5. Роль ERP-систем в стратегическом 

управлении. 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети Ин-

тернет 

Тема 10. Управление 

стратегическими 

изменениями 

1. Проблемы мотивации персонала при 

осуществлении стратегии. 

2. Примеры стратегических изменений в 

организации по модели 7S McKinsey. 

3. Примеры сопротивления изменениям в 

организации. 

4. План внедрения стратегического 

управления в организации 

5. Использование на практике формулы 

перемен Бекхарда и Глейтчера 

- работа с 

конспектом 

лекции; 

- работа с 

электронной 

библиотечной 

системой; 

- информационный 

поиск в сети Ин-

тернет; 

- подготовка к 

экзамену 

 

 

6.2 Перечень вопросов, заданий, тем для подготовки к текущему  

контролю 

 

Текущий контроль осуществляется в ходе учебного процесса и кон-

сультирования студентов, по результатам выполнения самостоятельных ра-

бот. Основными формами текущего контроля знаний являются: 

1) обсуждение вынесенных в планах семинарских занятий тем по оп-

ределенным проблемам развития организации; 

2) решение задач, тестов, разбор деловых ситуаций, сюжетов и кейс – 

стадии и их обсуждение с точки зрения умения формулировать выводы, вно-

сить рекомендации и принимать адекватные организационные решения; 

3) выполнение контрольных заданий и обсуждение результатов; 

4) участи в дискуссии по проблемным темам дисциплины; 

5) обсуждение законодательных, правовых и нормативных актов. 
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Критерии балльной оценки различных форм текущего контроля успе-

ваемости содержатся в соответствующих методических рекомендациях де-

партамента. 

 

Перечень контрольных вопросов по дисциплине 

1.Стратегия: понятия и термины. Стратегия как предмет изучения. Роль 

стратегии в управлении социально-экономическими системами. 

2. Философия развития коммерческой организации. Стратегическое 

планирование. Стратегические решения.  Стратегия: «5П» по Г. Минцбергу. 

3. Стратегический менеджмент как функция управления. Стратегиче-

ские позиция и возможности. Природа и источники конкурентного преиму-

щества. Стратегический выбор. 

4. Стратегический процесс: основные этапы. Иерархия стратегий в ор-

ганизации.  

5. Видение, миссия и ценности коммерческой организации. 

6. Отражение в видении, миссии и ценностях организации интересов 

заинтересованных лиц (стейкхолдеров-собственников, менеджеров, работни-

ков, общества, потребителей). 

7. Методические основы формирования стратегических целей органи-

зации. Виды целей и их приоритетность. SMART - принцип. Взаимосвязь 

стратегических целей. Стратегические карты. 

8. Понятие стратегической бизнес единицы. Стратегии отдельного биз-

неса. Стратегии корпоративного уровня. Типология стратегий (рост, стабили-

зация, сокращение). 

9. Конкурентные стратегии: виды и особенности конкурентных страте-

гий (классические стратегии М. Портера). 

10. Источники стратегических возможностей: ресурсы и компетенции. 

Уникальность и ценность ресурсов и способностей. Ресурсная концепция 

стратегического менеджмента. 
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11. Корневые, ключевые и отличительные компетенции. Способности 

организации и устойчивые конкурентные преимущества. Динамические спо-

собности. 

12. Цели, задачи, направления и этапы стратегического анализа внеш-

ней и внутренней среды компании. 

13. Стратегический анализ макросреды и окружения. Факторы внешней 

среды: социально-демографический, технологический, экономический, эко-

логический, политический, правовой и этнические. Динамика и неопреде-

ленность факторов, и их влияние на деятельность организации. 

14. Инструменты управленческого анализа. 

15. Ситуационный анализ: принципы организации и этапы проведе-

ния. 

16. Методика проведения PEST - анализа. Возрастание роли экологиче-

ских, инфраструктурных и правовых факторов. 

17. Отрасль и рынок в стратегическом анализе. Конкурентные силы. 

Модель пяти сил Портера. Жизненный цикл и динамика структуры отрасли - 

стратегические возможности. 

18. Идентификация стратегических потребителей. Модели конкурент-

ного анализа: модели расширенной конкуренции и детерминантов междуна-

родной конкурентоспособности. Оценка привлекательности отрасли и рынка. 

19.  Позиционная карта стратегических групп конкурентов. 

20.  Анализ стратегических групп. 

21.  Возможности и угрозы. 

22. Диагностика компании: цели, принципы и методы. Факторы конку-

рентоспособности: эффект масштаба, эффект размаха, эффект обучения. 

23. Факторы, характеризующие потенциал и компетенции компании. 

Критические факторы успеха. Анализ уникальности и ценности ресурсов, 

способностей и компетенций. 
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24. Концепции менеджмента и маркетинга, ориентированные на созда-

ние ценности. Цепочки и сети ценностей: ценности, создаваемые компанией 

и ее партнерами. Модель Портера: анализ издержек и ценности. 

25. Сильные и слабые стороны компании. SNW - анализ. 

26. Методика SWOT-анализа. 

27.  Суть и метод портфельного анализа. Выбор критериев. Теоретиче-

ские положения методик портфельного анализа. 

28.  Классификация моделей портфельного анализа. Методика приме-

нения и особенности матрицы БКГ, матрицы GE/McKinsey, матрицы 

ADL/LC. 

29.  Оценка инвестиционной привлекательности стратегических бизнес 

единиц с помощью матриц портфельного анализа. 

30.  Принципы и методические основы формирования стратегии. Ис-

пользование типовых стратегий в сочетании с результатами разработки ви-

дения, миссии, стратегических целей, анализа внешней и внутренней среды и 

существующей стратегии для формирования корпоративной стратегии. 

О подходе к оценке знаний студентов преподаватель информирует сту-

дентов на первом семинарском (практическом) занятии. На последнем семи-

нарском (практическом) занятии студентам сообщается оценка, которую они 

получают по итогам работы в семестре. Студенты могут улучшить свою 

оценку по итогам работы в семестре за счет отработки пропущенных заня-

тий. Отработка пропусков, имевших место по причине работы студентов во 

время занятий, не допускается. 

Промежуточный контроль по учебной дисциплине «Стратегический 

менеджмент» направления подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профиль 

«Менеджмент организации» проводится в форме экзамена в устной или 

письменной форме в виде ответов на вопросы. 

Критерии балльно-рейтинговой оценки текущего контроля успеваемо-

сти содержатся в соответствующих методических рекомендациях кафедры 

«Менеджмент и маркетинг».   
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7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной  

аттестации обучающихся по дисциплине 

 

Перечень компетенций и их структура в виде знаний, умений содер-

жатся в разделе 2 рабочей программы «Перечень планируемых результатов 

освоения образовательной программы (перечень компетенций) с указанием 

индикаторов их достижения и планируемых результатов обучения по дисци-

плине». 

 

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 

для оценки индикаторов достижения компетенций, умений и знаний 

 

Вопросы для подготовки к зачету  

1. Стратегия: понятия и термины. Стратегия как предмет изучения. 

Роль стратегии в управлении социально-экономическими системами. 

2. Философия развития коммерческой организации. Стратегическое 

планирование. Стратегические решения.  Стратегия: «5П» по Г. Минцбергу. 

3. Стратегический менеджмент как функция управления. Стратегиче-

ские позиция и возможности. Природа и источники конкурентного преиму-

щества. Стратегический выбор. 

4. Стратегический процесс: основные этапы. Иерархия стратегий в ор-

ганизации.  

5. Видение, миссия и ценности коммерческой организации. 

6. Отражение в видении, миссии и ценностях организации интересов 

заинтересованных лиц (стейкхолдеров-собственников, менеджеров, работни-

ков, общества, потребителей). 

7. Методические основы формирования стратегических целей органи-

зации. Виды целей и их приоритетность. SMART - принцип. Взаимосвязь 

стратегических целей. Стратегические карты. 
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8. Понятие стратегической бизнес единицы. Стратегии отдельного биз-

неса. Стратегии корпоративного уровня. Типология стратегий (рост, стабили-

зация, сокращение). 

9. Конкурентные стратегии: виды и особенности конкурентных страте-

гий (классические стратегии М. Портера). 

10. Источники стратегических возможностей: ресурсы и компетенции. 

Уникальность и ценность ресурсов и способностей. Ресурсная концепция 

стратегического менеджмента. 

11. Корневые, ключевые и отличительные компетенции. Способности 

организации и устойчивые конкурентные преимущества. Динамические спо-

собности. 

12. Цели, задачи, направления и этапы стратегического анализа внеш-

ней и внутренней среды компании. 

13. Стратегический анализ макросреды и окружения. Факторы внешней 

среды: социально-демографический, технологический, экономический, эко-

логический, политический, правовой и этнические. Динамика и неопреде-

ленность факторов, и их влияние на деятельность организации. 

14. Инструменты управленческого анализа. 

15. Ситуационный анализ: принципы организации и этапы проведения. 

16. Методика проведения PEST - анализа. Возрастание роли экологиче-

ских, инфраструктурных и правовых факторов. 

17. Отрасль и рынок в стратегическом анализе. Конкурентные силы. 

Модель пяти сил Портера. Жизненный цикл и динамика структуры отрасли - 

стратегические возможности. 

18. Идентификация стратегических потребителей. Модели конкурент-

ного анализа: модели расширенной конкуренции и детерминантов междуна-

родной конкурентоспособности. Оценка привлекательности отрасли и рынка. 

19.  Позиционная карта стратегических групп конкурентов. 

20.  Анализ стратегических групп. 

21.  Возможности и угрозы. 
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22. Диагностика компании: цели, принципы и методы. Факторы конку-

рентоспособности: эффект масштаба, эффект размаха, эффект обучения. 

23. Факторы, характеризующие потенциал и компетенции компании. 

Критические факторы успеха. Анализ уникальности и ценности ресурсов, 

способностей и компетенций. 

24. Концепции менеджмента и маркетинга, ориентированные на созда-

ние ценности. Цепочки и сети ценностей: ценности, создаваемые компанией 

и ее партнерами. Модель Портера: анализ издержек и ценности. 

25. Сильные и слабые стороны компании. SNW - анализ. 

26. Методика SWOT-анализа. 

27.  Суть и метод портфельного анализа. Выбор критериев. Теоретиче-

ские положения методик портфельного анализа. 

28.  Классификация моделей портфельного анализа. Методика приме-

нения и особенности матрицы БКГ, матрицы GE/McKinsey, матрицы 

ADL/LC. 

29.  Оценка инвестиционной привлекательности стратегических бизнес 

единиц с помощью матриц портфельного анализа. 

30. Принципы и методические основы формирования стратегии. Ис-

пользование типовых стратегий в сочетании с результатами разработки виде-

ния, миссии, стратегических целей, анализа внешней и внутренней среды и 

существующей стратегии для формирования корпоративной стратегии. 

 

Вопросы для подготовки к экзамену  

1. Понятие и сущность стратегии, её роль в управлении социально- 

экномическими системами. 

2. Стратегический менеджмент как функция управления. Достоинства 

и недостатки стратегического менеджмента. 

3. Основные проблемы стратегического управления в России. 

4. Понятие, природа и источники конкурентного преимущества. 

5. Философия, видение, миссия и ценности коммерческой организа-
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ции. 

6. Виды целей и их приоритетность. SMART – принцип. 

7. Взаимосвязь стратегических целей и особенности построе-

ния «дерева целей». Ключевые пространства по П.Друкеру. 

8. Понятие стратегической бизнес-единицы. Пирамида стратегий, её 

модификации для многопрофильной и монопрофильной организации. 

9. Стратегии отдельного бизнеса. Стратегии корпоративного уровня. 

10. Типология стратегий (рост, стабилизация, сокращение). Типовые 

(эталонные) стратегии. 

11. Конкурентные стратегии: виды и особенности конкурентных стра-

тегий (классические стратегии М.Портера). 

12. Ресурсная концепция стратегического менеджмента. 

13. Корневые (ключевые) и отличительные компетенции, их взаимо-

связь. Роль компетенций в процессе формирования и реализации стратегии. 

14. Стратегический анализ макросреды и окружения (PESTEL-анализ). 

15. Конкурентные силы. Модель пяти сил Портера. 

16. Оценка привлекательности отрасли и рынка. Матрица конкурентно-

го профиля рынка. 

17. Анализ стратегических групп. 

18. Диагностика компании: цели, принципы и методы. 

19. Факторы конкурентоспособности: эффект масштаба, эффект 

размаха, эффект обучения. 

20. Критические (ключевые) факторы успеха. 

21. Цепочки и сети ценностей: ценности, создаваемые компани-

ей и ее партнерами. Модель Портера: анализ издержек и ценности. 

22. Сильные и слабые стороны компании. SNW-анализ. 

23. Понятие бенчмаркинга. Виды стандартов, их достоинства и 

недостатки. Этапы проведения бенчмаркинга. 
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24. Проблема разрыва между заявленной стратегией и результа-

тами. GAP- анализ. 

25. SWOT-анализ: методика проведения, достоинства и недостатки. 

26. Суть и метод портфельного анализа. Выбор критериев. 

27. Методика применения и особенности матрицы БКГ, 

матрицы GE/McKinsey, матрицы ADL/LC. 

28. Матрица Ансоффа и модель Томпсона-Стрикленда: методика 

построения и направления использования. 

29. Организация реализации стратегии: основные этапы реали-

зации стратегии и объекты стратегических изменений. 

30. Концепции сбалансированных показателей (Balanced 

Scoreсard) и ключевых показателей эффективности. Стратегические 

карты. 

31. Стратегические изменения. Модель 7S McKinsey. 

32. Управление в условиях стратегических изменений: индиви-

дуальное и групповое сопротивление изменениям. Источники и сила 

сопротивления, управление сопротивлением. 
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Примеры экзаменационного билета 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ  

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

ФИНАНСОВЫЙ УНИВЕРСИТЕТ   

ПРИ ПРАВИТЕЛЬСТВЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

(Финансовый университет) 

Краснодарский филиал                               Кафедра «Менеджмент и 

маркетинг» 

Дисциплина 

«Стратегический менеджмент» 

Форма обучения очная 

Курс 4 Семестр 7                                                      

Направление 38.03.02 «Менеджмент» Профиль «Менеджмент индустрии 

туризма и гостеприимства» 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 

 
Задания экзаменационного билета Баллы БРС 

 Вопросы: 
 

1 Основные понятия и сущность стратегии организации и стратегического управления 18 

2 Базовые корпоративные стратегии. Стратегия стабильности. Стратегия роста. Стратегия 

сокращения 
18 

 Практическое задание: 
 

3 Основная продукция предприятия выпускается уже 10 лет, но спрос остается стабильным 

и оснований тревожиться на ближайшие 1-2 года нет. 

Следует ли переходить к выпуску новой модели продукции, которая уже прошла испыта-

ния и готова к запуску? Обоснуйте ответ. 

18 

 Тестовые задания 
 

4 Стратегия маркетинга по отдельному виду деятельности компании называется 

A. Деловой. 

B. Функциональной. 

C. Корпоративной. 

D. Операционной. 

3 

5 4. Влияющими на выбор стратегии компании внешними факторами являются 

A. Привлекательность отрасли и уровень конкуренции. 

B. Сила и слабость компании. 

C. Корпоративная культура. 

D. Общие ценности. 

3 

 ИТОГО 60 

 

Подготовил:                                                                    Мазунина М.В. 

 

На основе перечня теоретических вопросов и практико-ориентированных заданий, утвержденного на засе-

дании кафедры (протокол № 1 от 28 августа 2021 г.). 

 

Утверждаю: 

 

Заведующий кафедрой                    Х.А.Константиниди  

«______»________________________202_ г. 
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Примеры тестовых заданий 

1. Переход от стратегического планирования к стратегическому 

управлению был обусловлен: 

а) мировым энергетическим кризисом 1970-х годов  

б) увеличением подвижности внешней среды 

в) снижением неопределенности внешней среды  

г) появлением транснациональных корпораций  

д) развитием информационных технологий 

2. Степень влияния потребителей на компанию будет высокой, если … 

3. Отметьте основные элементы Сбалансированной системы показате-

лей:  

а) сроки выполнения; 

б) стратегические цели; 

в) плановые затраты (бюджет); г) показатели; 

д) исполнители; 

е) целевые значения. 

4. Классификация А.Ю. Юданова предусматривает следующие типы 

инновационного поведения … 

5. Конкурентные преимущества низкого порядка характеризуются:  

а) основаны на инновациях; 

б) могут быть сохранены компанией на многие годы;  

в) носят краткосрочный характер; 

г) связаны с возможностью использовать дешевые ресурсы; д) имеют 

низкую ценность для потребителя. 

6. Финансово-экономический анализ организации проводится на осно-

вании:  

а) статистической, бухгалтерской и налоговой отчетности;  

б) материалов налоговых проверок и судебных процессов;  

в) нормативных правовых актов, регламентирующих деятельность 

должника;  
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г) все ответы верны.  

7.Основной задачей оценки ликвидности баланса является:  

а) определение величины покрытия обязательств организации собст-

венными активами;  

б) определение стоимости имущества организации, не обремененного 

обязательствами;  

в) оценка эффективности использования оборотных активов;  

г) определение денежных средств на расчетном счете организации.  

8. Что такое кредиторская задолженность:  

а) задолженность организаций и физических лиц данному хозяйствую-

щему субъекту;  

б) задолженность данной организации другим юридическим и физиче-

ским лицам;  

в) задолженность, отраженная на забалансовых счетах;  

г) сумма безнадежной задолженности организации.  

9. Назовите коэффициент, который не относится к группе показателей, 

характеризующих платежеспособность должника:  

а) коэффициент абсолютной ликвидности;  

б) коэффициент текущей ликвидности;  

в) рентабельность активов;  

г) степень платежеспособности по текущим обязательствам.  

10.Анализ финансовой устойчивости организации сводится к расчету:  

а) показателей, характеризующих соотношение между видами прибыли 

и составляющими актива или пассива;  

б) показателей, характеризующих соотношение между выручкой от 

продаж и составляющими актива или пассива;  

в) показателей, характеризующих соотношение между выручкой от 

реализации продукции и валютой баланса;  

г) показателей, характеризующих соотношение между составляющими 

актива или пассива.  
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Примеры практико-ориентированных заданий 

 

Кейс «Кинотеатральный рынок России» 

Отрывок из интервью гендиректора «КАРО» Ника Глушко коррес-

понденту газеты «Коммерсант»: 

— «Каро» – третья в России киносеть по числу залов. Если срав-

нивать с позициями компании пару лет назад, вы находились примерно 

на том же месте с тем же количеством залов. Правда, и у конкурентов 

позиции существенно не менялись. Почему киносети стагнируют? 

— Макроэкономические факторы, скачки курса валют и санкции на-

прямую повлияли на наш бизнес. Большинство наших кинотеатров распо-

ложены в торговых центрах, где стоимость аренды выплачивается в долла-

рах или евро. В ситуации, когда доллар до кризиса стоил 30 руб., а сейчас – 

65 руб., бизнес-модель, при которой кинотеатры остаются рентабельными, 

принципиально меняется. Одновременно с этим снизилась покупательская 

активность населения, в особенности в затратах на одежду и развлечения. 

Курс валют повлиял на капитальные вложения – закупку импортируемого 

оборудования, включая проекторы, звуковые системы, сиденья, экраны, и 

для большинства киносетей инвестиции становятся чрезвычайно затратны-

ми. В нашем случае стоимость открытия одного зала удвоилась, в то время 

как доход, который мы продолжаем получать в рублях, остается на том же 

уровне. За последние два с половиной года было заморожено строительство 

огромного количества торговых центров, потому  что девелоперы тоже кре-

дитуются в валюте. И, конечно, инвестиции на развитие, которые были за-

планированы, стали неподъемными для бизнеса. 

— Насколько, на ваш взгляд, эффективна господдержка киноин-

дустрии сейчас, чего в ней не хватает? 

— Министерство работает над решением проблем киноиндустрии, но 

они крайне сложны и их решение требует всеобъемлющего подхода, кото-

рый будет включать совместную работу с госструктурами и всеми игроками 
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в киноиндустрии. Я уже говорил, что пиратство – очень большая проблема в 

России. Ее вполне возможно решить, но это потребует огромных усилий 

всех участников процесса. Как только проблема пиратства будет решена, мы 

незамедлительно увидим положительный эффект для всех участников рын-

ка. Мы уже обсуждали с Минкультом вопрос получения доступа к больше-

му числу российских фильмов и альтернативному контенту, чтобы показы-

вать эти фильмы в кинотеатрах по всей России – образно говоря, «принести 

их в народ». Что касается карательных мер, включая введение дополнитель-

ных налогов, они приведут только к дальнейшему снижению спроса и по-

следующему закрытию небольших кинотеатров. 

Вопросы: 

Перечислите ключевые факторы успеха на российском кинотеатраль-

ном рынке. Какой из факторов успеха, по вашему мнению, является наибо-

лее значимым в данной отрасли? 

1. Проведите анализ макроокружения компании «КАРО» на россий-

ском рынке. Какой из факторов макроокружения, по вашему мнению, ока-

зывает наибольшее влияние на компанию? 

2. Проведите анализ микроокружения компании «КАРО» на россий-

ском рынке. Какой из факторов микроокружения, по вашему мнению, ока-

зывает наибольшее влияние на компанию? 

 

Кейс «Анализ деятельности компании «Coral Travel» на рынке ту-

ристических услуг России» 

Туроператор – это юридическое лицо, которое формирует, продвигает 

и реализует туристский продукт (турпродукт). Лицензирование туроператор-

ской деятельности в России отменено. Лицензию туроператора заменяет не-

обходимость числиться в Реестре туроператоров. Согласно данным с сайта 

Ростуризма, компания-туроператор, для того, чтобы осуществлять свою дея-

тельность легально, должна обладать следующими признаками: 

1) быть российским юридическим лицом; 
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2) числиться в Едином федеральном реестре туроператоров; 

3) иметь документ о финансовом обеспечении (финансовые гаран-

тии) – договор, заключенный со страховой компанией, имеющей соответст-

вующую лицензию. 

Минимальный размер финансовых гарантий для туроператора по вы-

ездному туризму – 30 млн. руб. Размер страховых премий колеблется в рам-

ках 0,4-0,8%, но для новой компании он ближе к максимальной границе. 

Кроме того, с 1 января 2017 года вступил в силу закон, по которому в 

России ужесточаются требования к туроператорам, продающим туры за ру-

беж. 

Во-первых, отныне туроператоры должны будут перечислять деньги в 

два фонда – резервный, при организации «Турпомощь» и фонд персональной 

ответственности. Такая норма введена для того, чтобы повысить защищен-

ность туристов. На 100% компенсацию сгоревших туров из фонда персо-

нальной ответственности смогут претендовать те, кто купил путевку, но по 

вине туроператора не вылетел на отдых. А резервный фонд 

«Турпомощи» будут задействовать для того, чтобы вернуть на родину 

россиян, находящихся за границей, рассказали «Российской газете» в Росту-

ризме. 

При этом новые правила не должны повлиять на стоимость туров. «Ре-

альность такова, что туроператоры борются за потребителя, особенно с уче-

том того, что все больше туристов самостоятельно организуют свой отдых. 

Не думаю, что они будут повышать цены, чтобы компенсировать возросшие 

расходы», – отметил Юрий Барзыкин. 

Второй важный момент вступившего в силу закона касается ужесточе-

ния административной ответственности туроператоров за нарушение законо-

дательства. Если говорить совсем простым языком, то руководителя или 

главного бухгалтера, совершивших прокол, дисквалифицируют, и они боль-

ше не смогут заниматься туроператорской деятельностью, отметил Алек-

сандр Осауленко. 
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Третий момент связан с тем, что с 1 января 2017 г. законодательно за-

креплены конкретные полномочия в сфере туризма на федеральном, регио-

нальном уровнях, а также права муниципальных образований. «Это позволит 

регионам закладывать средства в региональных бюджетах на необходимые 

направления развития туризма. Для потребителя появятся новые возможно-

сти для отдыха, будет повышаться качество и безопасность туруслуг», – ре-

зюмировал Юрий Барзыкин. 

Таблица – Отдельные показатели деятельности турфирм 2009-2017 гг. 

Показатели 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Число туристских фирм (на 

конец года) - всего 

10266 10773 11324 11614 11893 12395 13580 

в том числе занимались:        

туроператорской 

деятельностью 

548 463 478 445 349 549 723 

туроператорской и 

турагентской деятельностью 

1351 1441 1362 1306 1159 1479 1723 

турагентской деятельностью 7787 8265 8936 9307 9701 9300 11134 

Число реализованных насе-

лению турпакетов – всего, 

тыс. 

 

4427 

 

4763 

 

5384 

 

4384 

 

4024 

 

3352 

 

4390 

из них гражданам России:        

по территории России 929 905 969 992 1331 1529 1552 

по зарубежным странам 3326 3738 4240 3253 2482 1625 2605 

Стоимость реализованных 

населению турпакетов – все-

го, млн. руб. 

 

175366 

 

208118 

 

249898 

 

243453 

 

239554 

 

192624 

 

281229 

из них гражданам России:        

по территории России 21265 22746 23876 25444 50517 49166 52290 

по зарубежным странам 152610 183309 222002 214308 183970 138120 222171 

 

Бренд Coral Travel представлен на рынке с 1995 года. Сегодня оператор 

предлагает лучшие курорты и отели в 35 странах мира. Идет постоянная ра-

бота по открытию новых направлений. Туроператор организует групповые и 

индивидуальные туры FIT (сокр. от англ. foreign independent tour – зарубеж-

ный индивидуальный тур) на базе собственных чартерных программ и регу-

лярных рейсов, занимается развитием инсентив-, конгресс-, спортивного и 

других видов туризма, а также активно продает авиабилеты в онлайн. 
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Программы авиаперевозок осуществляются на чартерной и регулярной 

основе из всех аэропортов Москвы и более чем из 40 городов Российской 

Федерации. 

Миссия Coral Travel заключается в том, чтобы максимально способст-

вовать созданию цивилизованного туристского рынка, где отношения в це-

почке клиент – агент – оператор основаны на взаимном доверии и уважении. 

Конечная цель деятельности компании – сделать качественный отдых дос-

тупным для всех категорий населения  страны. 

Таблица – Характеристика основных игроков на рынке выездного туризма 

России 

Туроператоры Coral 

travel 

TUI TEZ tour NTK- 

Intourist 

Pegas 

Touristik 

ANEX 

tour 

Год основания 1992 2009 1994 1929/2007 1994 1996 

Количество 

направлений 

28 более 20 20 23 22 23 

Доля недовольных 

клиентов 

 

1,66% 

 

1,95% 

 

1,07% 

 

7,14% 

 

5,62% 

 

7,25% 

Размер 

финансовых 

гарантий 

110 млн. 

руб. 

121 млн. 

руб. 

100 млн. 

руб. 

46 млн. 

руб. 

220 млн. 

руб. 

100 млн. 

руб. 

Агентская сеть 

под брендом ТО 

более 500 более 500 394 135 более 500 309 

Собственный 

авиаперевозчик 

да да нет нет да да 

Договоренности с 

авиа- компаниями 

 

14 

 

8 

 

25 

 

8 

 

9 

 

3 

 

Компания уделяет большое внимание клиентоориентированности и 

практикует в своей работе комплексный подход к качеству. Это означает ка-

чество во всем, начиная с предлагаемого продукта и заканчивая работой со-

трудников всех подразделений Coral Travel. Благодаря этому визитной кар-

точкой компании Coral Travel является неизменно высочайшее качество пре-

доставляемых услуг. 

Каждый агент, приобретая продукт Coral Travel, может быть уверен, 

что его клиенту будут предоставлены только качественные услуги, тщатель-

но проверенные и отобранные экспертами компании Coral Travel. Именно 
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поэтому продукт, предлагаемый на рынке под маркой Coral, является в глазах 

потребителей и партнеров синонимом надежности и качества. 

Бренд Coral Travel позиционируется на российском рынке как марка 

надежности и качества, что накладывает особую ответственность на деятель-

ность компании и является стимулом для дальнейшего развития и совершен-

ствования. 

Задания: 

1. На основе данных табл. 1 определите тренды развития отрасли и 

сделайте прогноз развития рынка туристических услуг России. 

2. На основе данных табл. 2 построить карту стратегических групп 

конкурентов – туроператоров. Обосновать выбор параметров для построения 

карты и сделать выводы по результатам группировки. 

3. Каким образом вы бы сегментировали туристический рынок г. Мо-

сква? 

4. Проведите PEST-анализ внешней среды компании Coral Travel. Ка-

кой из факторов макроокружения, по Вашему мнению, оказывает наиболь-

шее влияние на компанию? 

5. Перечислите основные риски в туристическом бизнесе и способы 

их снижения. 

6. Проведите оценку ресурсов и способностей компании Coral Travel 

методом VRIO-анализа. Выявите устойчивые конкурентные преимущества 

компании. 

 

Кейс «Радищевская мануфактура» 

ЗАО «Радищевская мануфактура» включает следующие производства, 

образующие вместе законченный цикл выпуска шерстяной ткани: прядение, 

ткачество, окраску и отделку. В 1980-е гг. СССР занимал первое место в ми-

ре по объему производства шерстяных тканей. На Российскую Федерацию 

приходилось около 65% общесоюзного производства тканей, и Россия зани-

мала второе место в мире после Италии. 



39 

Традиционный рынок шерстяных тканей практически разрушился к 

1994 г. Если во времена СССР ткани «Радищевской мануфактуры» закупали 

почти 80 швейных фабрик по всей стране, то в 1994 г. лишь одна швейная 

фабрика продолжала делать регулярные закупки. Одновременно прекратили 

свое существование государственные оптовые снабженческо-сбытовые 

структуры. Частные оптовики были еще слишком малы, чтобы обеспечить 

устойчивый сбыт. Как правило, размер закупок частного «оптовика» не пре-

вышал 1 тыс. м тканей. В результате единственными надежными отечествен-

ными потребителями остались шесть специализированных торговых домов, 

но они закупали в год не более 150 тыс. м тканей – менее месячной произ-

водственной программы при нормальной загрузке мощностей. 

С 1992 г. появились новые потребители – американские и германские 

оптовики швейных изделий. На данном рынке «Радищевская мануфактура» 

выступала в кооперации с российскими и украинскими швейниками. Спрос, 

таким образом, полностью зависит от конкурентных преимуществ россий-

ских и украинских текстильщиков. 

В целом структура рынка ЗАО «Радищевская мануфактура» выглядела 

следующим образом: 

80% тканей поставлялось четырем американским фирмам; 10% тканей 

забирала одна немецкая фирма; 

10% реализовывались через шесть российских торговых домов, мелких 

оптовиков и поставлялись на одно российское швейное предприятие. 

Руководство «Радищевской мануфактуры», сформулировало четыре 

важнейших конкурентных преимущества: 

1) низкие издержки производства по сравнению с европейскими про-

изводителями из Италии, Шотландии, Испании, особенно затраты на рабо-

чую силу; 

2) высокое качество российских шерстяных тканей. Большинство 

шерстяных фабрик в Центральном регионе России было основано более 100 

лет назад в маленьких провинциальных городках, где работники бережно со-
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храняют традиции своего ремесла; 

3) высокий образовательный уровень рабочей силы. На «Радищевской 

мануфактуре» все менеджеры имеют высшее образование, а 50% рабочих – 

среднее техническое, что облегчает освоение новой технологии производства 

и нового оборудования; 

4) высокая интенсивность труда. Средняя «зона обслуживания» (число 

станков, обслуживаемых одновременно) российского рабочего в текстильной 

промышленности в 4 раза превышает данный показатель для Германии и в 12 

раз – для Индии. 

Руководство «Радищевской мануфактуры» трезво оценивало свои кон-

курентные преимущества как временные. Действительно: 

 дальнейший рост внутренних цен на шерсть, энергию и транспорт 

сводит на нет 

преимущества по издержкам; 

 качество тканей постепенно снижается в результате износа обору-

дования. 

Чтобы выйти из сложившейся ситуации, руководство компании разра-

ботало четыре сценария возможного развития событий. 

Сценарий 1. Это вариант сохранения сложившейся ситуации. Компа-

ния продолжает полагаться на западные заказы. Требуемое качество продук-

ции будет достигаться более тщательной работой и увеличением доли ручно-

го труда. 

Сценарий 2. Компания продолжает работать на западные заказы, но 

руководство будет стараться внедрить ряд мер по улучшению качества про-

дукции: 

1) должен быть создан специальный отдел внешнеэкономических свя-

зей, задачей которого станет не только оформление контрактов и отслежива-

ние ситуации на мировых рынках сырья и готовой продукции, но и подготов-

ка технических спецификаций по зарубежным стандартам для внедрения в 

производство; 
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2) необходимо перестроить систему контроля качества, для чего надо 

создать единую службу и подчинить ее руководителю в ранге заместителя 

директора; 

3) следует децентрализовать экономическую работу. Вместо планово- 

экономического отдела создать в каждом производстве (прядение, ткачество, 

окраска и отделка) экономическое бюро. Главной задачей экономических 

бюро будет анализ издержек и разработка мер по их снижению. 

Сценарий 3. Компания видит свое будущее в более тесной кооперации 

с зарубежными партнерами. Для этого предлагается передать значительный 

пакет акций (не менее 30%) в обмен на современную технологию (патенты, 

ноу-хау и оборудование), а также включить представителя зарубежной фир-

мы в состав не только совета директоров, но и правления, чтобы влиять на 

стиль управления и принятие текущих решений. 

Сценарий 4. Компания должна работать по трем направлениям: 

1) сырье.  Большинство   западных   шерстяных   тканей      произво-

дятся    из «восстановительной шерсти». Это так называемое короткое волок-

но. Для того чтобы из него сделать пряжу, необходимо добавить более длин-

ные волокна, например капрон. В результате получаются хорошие ткани, но 

они рассчитаны на один сезон, плохо переносят химчистку, «разволокняют-

ся». Поэтому необходимо сделать ставку на другую технологию сырья. Надо 

делать ткань не из отходов, а из той шерсти, которую состригают с овцы, и в 

таком виде пускать в производство. Сегодня на рынке знак «WOOLMARK» – 

(чистая натуральная шерсть высокого качества), «PURE NEW WOOL» (толь-

ко новая шерсть) являются для покупателей шерстяных тканей самыми при-

влекательными брендами; 

2) необходимо увеличить сбыт тканей внутри России. Если отечест-

венные швейники, выпускающие унылые отставшие от моды модели, не хо-

тят брать шерсть, выпускаемую предприятием, следует организовать собст-

венное швейное производство; 

3) необходимо привлечь дополнительных инвесторов, для чего следу-
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ет ЗАО преобразовать в ОАО. 

Примечание. Сегодня акционерное общество «Радищевская мануфак-

тура» входит в число успешных конкурентоспособных предприятий, продук-

ция которого пользуется спросом как за рубежом, так и на отечественном 

рынке. 

Вопросы: 

1. Сформулируйте проблемы, с которыми столкнулась компания. 

2. Оцените достоинства и недостатки каждого варианта развития ком-

пании. 

3. Какие виды стратегий соответствуют каждому варианту развития 

компании? 

4. Как вы думаете, какой вариант в итоге был выбран руководством 

компании? 

 

Кейс «Нечестная конкуренция» 

Фирма, главный офис и заводы которой расположены в Великобрита-

нии, занимается производством парфюмерных товаров. 70% прибыли фирма 

получает от реализации оригинальной зубной пасты в различных ее модифи-

кациях. В течение последних трех лет около 65% сбыта зубной пасты прихо-

дится на долю одной из арабских стран Персидского залива, где данная фир-

ма контролирует рынок аналогичной продукции, обеспечивая себе устойчи-

вый рост прибыли за счет постоянного увеличения сбыта зубной пасты. 

Другие иностранные производители зубных паст не проявляют интере-

са к распространению своей продукции в этой стране, т.к. для этого требует-

ся пройти определенную процедуру регистрации, а также выполнить все 

надписи на тюбике и упаковке на арабском языке с учетом местного диалек-

та. Конкуренция со стороны местных производителей минимальна ввиду не-

развитости их производственной базы и более низкого качества продукции. 

Однако неделю назад в местных средствах массовой информации, 

включая радио и телевидение, началась кампания по дискредитации продук-
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ции фирмы на основании ложного утверждения о наличии в составе выпус-

каемой ею зубных паст добавок свиного жира, в результате чего их сбыт со-

кратился на 70%. 

Вопросы: 

1. Кто, по вашему мнению, инициировал кампанию по дискредитации 

продукции британской фирмы? 

2. Разработайте стратегию выхода фирмы из кризиса. 

3. Какие тактические действия необходимо осуществить для реализа-

ции предложенной стратегии? 

 

Примеры оценочных средств для проверки каждой компетенции, 

формируемой дисциплиной 

Таблица 7 – Типовые оценочные средства для проверки каждой компетен-

ции, формируемой дисциплиной «Стратегический менеджмент» направления 

38.03.02 «Менеджмент» 

Код 

компе-

тенции 

Наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Типовые задания 

ПКН-3 

Способность 

применять ин-

струменты 

прогнозирова-

ния, методы 

планирования 

и выработки 

управленче-

ских решений, 

а также ис-

пользовать 

способы обес-

печения коор-

динации и кон-

троля деятель-

ности органи-

зации 

1. Применяет 

методы анали-

за внутренней 

и внешней 

среды бизнеса 

с определени-

ем зон конку-

рентного пре-

имущества 

фирмы 

Задание 1 

Провести PESTE-анализ одной из предло-

женных сфер деятельности: 

1) фитнес-индустрия; 

2) туристический бизнес; 

3) гостиничный бизнес; 

4) ресторанный бизнес и сфера общественного 

питания; 

5) кинотеатральный бизнес; 

6) каршеринг; 

7) банковская деятельность; 

8)  розничная торговля лекарственными 

препаратами (аптечный бизнес); 

9) розничная торговля бытовой техни-

кой и электроникой.  

Примечания: 

1. По каждой группе факторов рассмотреть 

как положительное, так и отрицательное 

влияние на бизнес. 

2. Анализ должен отражать текущее состоя-

ние в отрасли, т.е. содержать описание совре-

менных факторов, а также прогноз их измене-

ния в течение 2-5 лет. 
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3. Границы анализа: г. Краснодар 

2. Использует 

методики рас-

чета планов, 

программ и 

прогнозов на 

разных уров-

нях экономи-

ки с опреде-

лением и 

оценкой их 

эффективно-

сти. 

Задание 1 

См. кейс «Анализ деятельности компании 

Coral Travel на рынке туристических услуг 

России» после таблицы. 

1. На основе данных табл. 1 определите 

тренды развития отрасли и сделайте прогноз 

развития рынка туристических услуг России. 

2. На основе данных табл. 2 построить карту 

стратегических групп конкурентов – туропе-

раторов. Обосновать выбор параметров для 

построения карты и сделать выводы по ре-

зультатам группировки. 

3. Каким образом вы бы сегментировали ту-

ристический рынок г. Москва? 

4. Проведите PEST-анализ внешней среды 

компании Coral Travel. Какой из факторов 

макроокружения, по Вашему мнению, оказы-

вает наибольшее влияние на компанию? 

5. Перечислите основные риски в туристиче-

ском бизнесе и способы их снижения. 

6. Проведите оценку ресурсов и способно-

стей компании Coral Travel методом VRIO-

анализа. Выявите устойчивые конкурентные 

преимущества компании. 

  3. Работает с 

прогнозны-

ми докумен-

тами и пла-

нами орга-

низации, 

экономиче-

ского разви-

тия отрасли, 

региона и 

экономики в 

целом 

Задание 1 

Провести PESTE-анализ одной из предложен-

ных сфер деятельности: 1) фитнес-индустрия; 2) 

туристический бизнес; 3) гостиничный бизнес; 4) 

ресторанный бизнес и сфера общественного пита-

ния; 5) кинотеатральный бизнес; 6) каршеринг; 7) 

банковская деятельность; 8) розничная торговля 

лекарственными препаратами (аптечный бизнес); 

9) розничная торговля бытовой техникой и элек-

троникой. Примечания: 1. По каждой группе фак-

торов рассмотреть как положительное, так и отри-

цательное влияние на бизнес. 2. Анализ должен 

отражать текущее состояние в отрасли, т.е. 30 со-

держать описание современных факторов, а также 

прогноз их изменения в течение 2-5 лет. 3. Грани-

цы анализа: Москва и Московская область. 

ПКН-

8 

Владение 

методами 

стратегиче-

ского и мар-

кетингового 

анализа орга-

низаций 

(рынков, про-

дуктов), раз-

работки и 

осуществле-

ния стратегии 

1. Исполь-

зует знания в 

области тео-

рии и прак-

тики страте-

гического 

менеджмента 

с использо-

ванием ана-

литического 

инструмен-

тария. 

Задание 1 

по теме: «Анализ микроокружения компании 

по модели «5 сил Портера» 

На примере конкретной коммерческой ком-

пании, которая работает на рынке Москвы 

и/или Московской области, проведите анализ 

микроокружения и оцените степень влияния 

на выбранную компанию следующих факто-

ров: 

1) угроза со стороны существующих конку-

рентов (отметить количество и размеры кон-

курентов и уровень дифференциации про-
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организации с 

учетом запро-

сов и заинте-

ресованных 

сторон. 

 дукции); 

2) угроза появления новых конкурентов 

(отметить наличие и высоту входных барье-

ров); 

3) угроза со стороны поставщиков (отме-

тить количество поставщиков, ограничен-

ность закупаемых фирмой ресурсов, издерж-

ки переключения с одного поставщика на 

другого); 

4) угроза со стороны потребителей (отме-

тить возможности потребителей диктовать 

фирме свои условия, издержки потребителя 

на переключение с продукции одной фирмы 

на продукцию другой); 

5) угроза со стороны товаров-заменителей 

Сделайте вывод о том, какая из пяти сил 

конкуренции оказывает наиболее сильное 

влияние на деятельность компании.  

2.  Владеет 

методами 

принятия 

стратегиче-

ских, тактиче-

ских и опера-

тивных реше-

ний в управ-

лении дея-

тельностью 

организации. 

Задание 1 

См. кейс «Нечестная конкуренция» после 

таблицы. 

1. Кто, по вашему мнению, инициировал 

кампанию по дискредитации продукции бри-

танской фирмы? 

2. Разработайте стратегию выхода фирмы из 

кризиса. 

3. Какие тактические действия необходимо 

осуществить для реализации предложенной 

стратегии? 

  3. Проводит 

стратегический 

анализ макро- 

и микросреды 

организации, 

владеет навы-

ками оценки ее 

конкуренто-

способности и 

формирования 

компетенций и 

некопируемых 

конкурентных 

преимуществ 

компании. 

Задание 1 

См. кейс «Анализ деятельности компании Coral 

Travel на рынке туристических услуг России» по-

сле таблицы. 1. На основе данных табл. 1 опреде-

лите тренды развития отрасли и сделайте прогноз 

развития рынка туристических услуг России. 2. На 

основе данных табл. 2 построить карту стратегиче-

ских групп конкурентов – туроператоров. Обосно-

вать выбор параметров для построения карты и 

сделать выводы по результатам группировки. 3. 

Каким образом вы бы сегментировали туристиче-

ский рынок г. 31 Москва? 4. Проведите PEST-

анализ внешней среды компании Coral Travel. Ка-

кой из факторов макроокружения, по Вашему мне-

нию, оказывает наибольшее влияние на компанию? 

5. Перечислите основные риски в туристическом 

бизнесе и способы их снижения. 6. Проведите 

оценку ресурсов и способностей компании Coral 

Travel методом VRIO-анализа. Выявите устойчи-

вые конкурентные преимущества компании 
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УК-11 Способность 

к постановке 

целей и задач 

исследова-

ний, выбору 

оптимальных 

путей и мето-

дов их дос-

тижения 

1. Аргументи-

рованно пере-

ходит от пер-

воначальной 

субъективной 

формулиров-

ки проблемы 

к целостному 

структуриро-

ванному опи-

санию про-

блемной си-

туации. 

Задание 1 

См. кейс «Радищевская мануфактура» после 

таблицы. 

1. Сформулируйте проблемы, с которыми 

столкнулась компания. 

2. Оцените достоинства и недостатки каждо-

го варианта развития компании. 

3. Какие виды стратегий соответствуют каж-

дому варианту развития компании? 

4. Как вы думаете, какой вариант в итоге был 

выбран руководством компании? 

  2. Демонстри-

рует навыки 

организации 

антикризисно-

го мониторин-

га деятельно-

сти компании. 

Задание 1 

Подготовить статью. 

 Примерные темы научного исследования: 

1) Проблемы и трудности стратегического 

управления. 

2) Оценка и контроль выполнения стратегии. 

3) Необходимость поддержания баланса ме-

жду организацией и внешней средой. 

4) Анализ конкурентных преимуществ фирмы. 

5) Лидерство в минимизации издержек произ-

водства. 

6) Базисные (эталонные) стратегии развития 

бизнеса. 

7) Анализ организационной структуры с по-

зиции выполнения стратегии фирмы. 

8) Роль организационной культуры в реализа-

ции стратегии. 

9) Позиционирование фирмы на рынке. 

10) Разработка корпоративной стратегии. 

11) Стратегии разработки новых товаров. 

12) Основные направления анализа конкурен-

тов и их будущие цели.  

  3. Взвешенно 

и системно 

подходит к 

анализу си-

туации, фор-

мулировке 

критериев и 

условий вы-

бора 

Задание 1 

по теме: «Карта стратегических групп конкурентов 

компании Tez Tour» Задание: 1. Определить наибо-

лее значимые для потребителя параметры, которые 

влияют на выбор компании-туроператора. 2. По-

строить 2 карты стратегических групп конкурентов 

компании Tez Tour и выделить группы со схожими 

параметрами, попадающие в одну стратегическую 

область. 3. Сделать вывод о наиболее вероятных 

конкурентах компании Tez Tour. 

  4. Критиче-

ски переос-

мысливает 

свой выбор, 

сопоставляя с 

альтернатив-

ными подхо-

Задание 1 

См. кейс «Анализ деятельности компании 

Coral Travel на рынке туристических услуг 

России» после таблицы. 

1. На основе данных табл. 1 определите 

тренды развития отрасли и сделайте прогноз 

развития рынка туристических услуг России. 
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дами. Оцени-

вает послед-

ствия прини-

маемых реше-

ний, учитывая 

неочевидные 

цепочки «по-

следствия по-

следствий » 

(«причины 

причин») и 

контурные 

связи. 

2. На основе данных табл. 2 построить карту 

стратегических групп конкурентов – туропе-

раторов. Обосновать выбор параметров для 

построения карты и сделать выводы по ре-

зультатам группировки. 

Каким образом вы бы сегментировали тури-
стический рынок г. Краснодар? 
4. Проведите PEST-анализ внешней среды 

компании Coral Travel. Какой из факторов 

макроокружения, по Вашему мнению, оказы-

вает наибольшее влияние на компанию? 

5. Перечислите основные риски в туристиче-

ском бизнесе и способы их снижения. 

Проведите оценку ресурсов и способностей 

компании Coral Travel методом VRIO-анализа. 

Выявите устойчивые конкурентные преимуще-

ства компании. 

  5. Корректно 

использует 

процедуры 

целеполага-

ния, декомпо-

зиции и агре-

гирования, 

анализа и син-

теза при ре-

шении прак-

тических за-

дач управле-

ния и подго-

товке анали-

тических от-

четов. 

Задание 1 

по теме: «Карта стратегических групп конку-

рентов компании Tez Tour»: 

1. Определить наиболее значимые для 

потребителя параметры, которые влияют на 

выбор компании-туроператора. 

2. Построить 2 карты стратегических 

групп конкурентов компании Tez Tour и вы-

делить группы со схожими параметрами, по-

падающие в одну стратегическую область. 

3. Сделать вывод о наиболее вероятных 

конкурентах компании Tez Tour. 

 

6. Логично, 

последова-

тельно и убе-

дительно из-

лагает в отче-

те цели, зада-

чи, теорию и 

методологию 

исследования, 

результаты и 

выводы 

Задание 1 

См. кейс «Кинотеатральный рынок России» 

после таблицы. 1. Перечислите ключевые фак-

торы успеха на российском кинотеатральном 

рынке. Какой из факторов успеха, по вашему 

мнению, является наиболее значимым в дан-

ной отрасли? 2. Проведите анализ макроокру-

жения компании «КАРО» на российском рын-

ке. Какой из факторов макроокружения, по 

вашему мнению, оказывает наибольшее влия-

ние на компанию? 3. Проведите анализ микро-

окружения компании «КАРО» на российском 

рынке. Какой из факторов микроокружения, по 

вашему мнению, оказывает наибольшее влия-

ние на компанию? 
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Процедуры оценивания знаний и умений регулируются соответствую-

щими приказами, распоряжениями ректората Финуниверситета о контроле 

уровня освоения дисциплин и сформированности компетенций студентов.  
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8 Перечень основной и дополнительной учебной литературы,   

необходимой для освоения дисциплины 

 

Нормативные  акты 

1 Гражданский кодекс Российской Федерации (часть 1) от 30.11.1994 

№ 51-ФЗ (с изм. от 03.08.2018 г.). – URL:http://www.consultant.ru. 

2 Гражданский кодекс Российской Федерации (часть 2) от 

26.01.1996г.№ 14–ФЗ (с изм. 29.07.2018 г.). – URL:http://www.consultant.ru. 

3 Налоговый кодекс Российской Федерации (часть 1) от 31.07.1998 г. 

№ 146-ФЗ (ред. от 29.05.2018 г.). – URL:http://www.consultant.ru. 

4 Налоговый кодекс Российской Федерации (часть 2) от 05.08.2000 № 

117-ФЗ (ред. от 29.05.2018 г.). – URL:http://www.consultant.ru. 

5 Федеральный закон Российской Федерации от 28.12.2009 № 381- 48 

ФЗ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в 

Российской Федерации». (ред. от 25.12.2017 г.). – URL: 

http://www.consultant.ru. 

 

Основная литература 

6 Голубков Е.П. Стратегический менеджмент: учебник и практикум 

для академического бакалавриата [Электронный ресурс] / Е.П. Голубков. – 

М.: Издательство Юрайт, 2019. – 290 с. – Режим доступа: 

https://ez.el.fa.ru:2057/bcode/433092. 

7 Отварухина Н.С. Стратегический менеджмент: учебник и практи-

кум для вузов [Электронный ресурс] / Н.С. Отварухина, В.Р. Веснин. – М.: 

Издательство Юрайт, 2020. – 336 с. – Режим доступа: https://ez.el.fa.ru:2057/ 

bcode/451262. 

Дополнительная литература 

8 Стратегический менеджмент: учебник [Электронный ресурс] / 

Н.А. Казакова, А.В. Александрова, С.А. Курашова, Н.Н. Кондрашева; под 

http://www.consultant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.consultant.ru/
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ред. проф. Н.А. Казаковой. – М.: НИЦ Инфра-М, 2020. – 320 с. – Режим дос-

тупа: https://new.znanium.com/catalog/product/1059310. 

9 Басовский Л.Е. Стратегический менеджмент: учебник [Электрон-

ный ресурс] / Л.Е. Басовский. – М.: ИНФРА-М, 2021. – 365 с. – Режим досту-

па: https://znanium.com/catalog/product/1190690 . 

10 Лапыгин Ю.Н. Стратегический менеджмент: учебное пособие 

[Электронный ресурс] / Ю.Н. Лапыгин. - 2-е изд. – М.: ИНФРА-М, 2022. – 

208 с. – Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/1832152. 

Периодические издания  

12 Компания.  

13 Маркетинг в России и за рубежом.  

14 Маркетинг и маркетинговые исследования. 

15 Научные труды Вольного экономического общества России. 

16 Проблемы теории и практики управления.  

17 Реклама. Теория и практика.  

18 Секрет фирмы.  

19 Управленческие науки.  

20 Управление продажами.  

21 Эксперт. 
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9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной се-

ти «Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

 

Интернет-ресурсы 

 

1. Электронная библиотека Финансового университета (ЭБ). – 

http://elib.fa.ru. 

2. Электронно-библиотечная система BOOK.RU. – http://www.book.ru. 

3. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека 

ОНЛАЙН». – http://biblioclub.ru. 

4. Электронно-библиотечная система Znanium. – 

http://www.znanium.com. 

5. Электронно-библиотечная система издательства «ЮРАЙТ». – 

https://www.biblio-online.ru. 

6. Научная электронная библиотека eLibrary.ru. – http://elibrary.ru. 

7. Федеральная служба государственной регистрации, кадастра и кар-

тографии. – http://www.rosregistr.ru. 

8. Российский Союз Саморегулируемых Организаций Арбитражных 

Управляющих. – http://www.rssoau.ru. 

9. Интернет портал Банкротство-RU. – 

http://www.bankrotstvo.ru/main.htm. 

10. Единый Федеральный Реестр Сведений о Банкротстве. – 

https://bankrot.fedresurs.ru/?attempt=1. 
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10 Методические указания для обучающихся по освоению          

дисциплины 

 

Методические рекомендации по выполнению курсовой работы 

Выполнение курсовой работы является одним из основных видов само-

стоятельной работы студентов в вузе, направленной на закрепление, углуб-

ление и обобщение знаний по учебной дисциплине, профессиональной под-

готовке, овладение методами научных исследований, формирование навыков 

решений творческих задач в ходе научного исследования. Самостоятельное 

выполнение курсовой работы способствует решению поставленных задач, 

развивает навыки аналитической работы и служит связью между теоретиче-

ским курсом и его применением на практике. 

Цель курсовой работы – углубленное освоение теоретических знаний 

по дисциплине.  

Основными задачами выполнения курсовой работы являются:  

 систематизация, закрепление, углубление и расширение приобре-

тенных студентом знаний, умений, навыков по учебной дисциплине; 

 развитие самостоятельности при выборе методов исследования и 

творческой инициативы при решении конкретных задач; курсовой работы; 

 овладение студентами навыками самостоятельной работы со специ-

альной литературой; 

 подготовка студентов к более сложной задаче заключительного 

этапа учебного процесса – выполнению и защите ВКР. 

Требования, предъявляемые к курсовой работе 

Структура курсовой работы должна способствовать раскрытию из-

бранной темы. Структурными элементами курсовой работы являются: 

Согласно требованиям ОП Финуниверситета по направлению подго-

товки 38.03.02 «Менеджмент», курсовая работа должна иметь следующую 

структуру: 

 титульный лист; 
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 содержание; 

 введение; 

 основная часть курсовой работы, состоящая из двух разделов: 

1) первый раздел: теоретические основы и решения проблемы иссле-

дования (теоретический раздел); 

2) второй раздел: аналитико-эмпирические решения проблемы иссле-

дования, проектные и внедренческие решения проблемы исследования (прак-

тический раздел); 

 заключение; 

 список использованных источников; 

 приложения. 

Раздел «ВВЕДЕНИЕ» должен содержать пункты, отражающие: 

 обоснование актуальности темы ВКР с постановкой проблемы в 

области теории организации и организационного поведения; 

 формулировку целей и задач работы, 

 формулировку объекта и предмета исследования;  

 определение методов исследования. 

Общий объем раздела «ВВЕДЕНИЕ» составляет 2страницы. Каждый из 

перечисленных пунктов описывается, начиная с нового абзаца, но не нумеру-

ется и не оформляется в виде заглавия.  

Не допускается ключевые слова выделять подчеркиванием или жир-

ным шрифтом, или курсивом, или заключать в кавычки. 

Содержание основной части носит теоретический характер (первая гла-

ва) и практический характер (вторая глава. Здесь излагается сущность иссле-

дуемой проблемы, рассматриваются различные подходы к решению, дается 

их оценка, обосновывается и излагается собственная точка зрения. 

Целесообразно разделить материал по разделам и подразделам. Важны 

логическая последовательность изложения и отсутствие диспропорций меж-

ду отдельными разделами.  
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Во второй главе необходимо на примере конкретной организации рас-

смотреть проблему, теоретический обзор которой был в первой главе. 

После каждого раздела необходимо сделать выводы (обобщения). Вы-

воды должны быть обоснованы и иметь практическую значимость.  

В разделе «ЗАКЛЮЧЕНИЕ» последовательно излагаются выводы и 

предложения. Они должны быть краткими и четкими, дающими представле-

ние о содержании и значимости работы, и корреспондироваться с задачами, 

обозначенными во введении курсовой работы. Общий объем «ЗАКЛЮЧЕ-

НИЯ» составляет 2 страницы 

В тексте не принято делать ссылки на первое лицо, но если необходи-

мо, следует употреблять выражение в третьем лице (например, автор полага-

ет, по нашему мнению и т. п.). Цитаты должны иметь точные ссылки на ис-

точники. 

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ должен содержать не 

менее 15 источников. Рекомендуется использование источников изданных не 

более пяти лет назад. К источникам литературы относятся монографии, ста-

тьи, сборники трудов, периодическая литература, интернет - источники и 

т.п., для каждого из которых имеются свои правила оформления.  

ПРИЛОЖЕНИЯ включают вспомогательный материал, необходимый 

для полноты отражения информации в работе: 

 первичные статистические материалы, которые служили автору 

основой для собственных расчетов и заключений; 

 схемы, графики, диаграммы, таблицы, которые не вошли в 

основной текст работы; 

 другие вспомогательные материалы и поясняющие документы. 

Страницы ПРИЛОЖЕНИЯ не входят в общий объем работы. 

Работу необходимо проверить в системе Антиплагиат.  

Рекомендуемый процент авторского текста должен быть не менее 50%. 

Объем работы 30–35 страниц. Готовую работу в электронном виде (до-

кумент WORD, название документа КР_УСФП _Фамилия И.О._3ОФО) необ-
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ходимо переслать по электронной почте преподавателю. После положитель-

ного ответа руководителя, студенты очной формы обучения размещают свою 

работу на образовательном портале Финуниверситета (инструкция по разме-

щению есть на сайте Финуниверситета).  

Распечатанная и сшитая в папку-скоросшиватель работа представляет-

ся научному руководителю в установленные сроки.  

Правила оформления разделов курсовой работы должны соответство-

вать требованиям ГОСТ и правилам, принятыми на кафедре «Менеджмент и 

маркетинг» Финуниверситета Краснодарский филиал  

Написание курсовой работы 

Курсовая работа является одной из основных форм самостоятельной 

работы студентов, изучающих дисциплину «Операционный менеджмент» и 

состоит из отдельных этапов – выбора темы; составления изучения литерату-

ры и сбора информации; написания и оформления работы; представления ра-

боты на рецензирование; работы над замечаниями рецензента и подготовки к 

защите; защиты работы. 

Написание курсовой работы осуществляется под руководством препо-

давателя – руководителя работы. Руководство начинается с выдачи задания и 

продолжается в форме консультаций.  

Курсовая работа – сложная форма проверки знаний студентов, поэтому 

особое внимание следует обратить на то, чтобы ее содержание не носило от-

влеченного характера.  

Курсовую работу необходимо иллюстрировать таблицами, схемами, 

рисунками, диаграммами и другими наглядными материалами. 

В конце курсовой работы необходимо привести список фактически ис-

пользованной литературы, которая должна быть издана в последние 5 лет, 

указать дату и поставить подпись. 

Для выполнения аналитической и презентационной работы студенты 

используют следующие программные  продукты: POWER POINT, 

MICROSOFT EXCEL, WORD. 
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Выполненная студентом курсовая работа проверяется преподавателем - 

руководителем работы, который дает письменное заключение по работе – 

рецензию, которую тоже размещает на сайте. 

При оценке работы учитываются: содержание работы, ее актуальность, 

степень самостоятельности, оригинальность выводов и предложений, качест-

во используемого материала, а также уровень грамотности (общий и эконо-

мический). Одновременно рецензент отмечает ее положительные стороны и 

недостатки, а в случае надобности указывает, что следует доработать. Рецен-

зия заканчивается выводом, может ли работа быть допущена к защите.  

Работа вместе с рецензией выдается студенту для ознакомления и воз-

можного исправления. Курсовая работа, не отвечающая требованиям, содер-

жащимся в настоящих методических указаниях, возвращается студенту вме-

сте с рецензией и оценкой «не допускается к защите». В этом случае студен-

ту необходимо выполнить работу вновь, полностью учитывая все замечания 

преподавателя. Повторно выполненную работу следует направить научному 

руководителю для проверки вместе с первой работой и рецензией на нее. 

Окончательная оценка курсовой работы выставляется после ее защиты.  

Примерные темы курсовых работ по дисциплине «Стратегический 

менеджмент» 

Выбор темы курсовой работы определяется интересами студента, его 

практической деятельностью и возможностью подбора и использования не-

обходимых фактических материалов по предприятию. 

Вместе с тем, тематика курсовых работ должна отвечать учебным зада-

чам теоретического курса, быть увязана с практическими задачами народного 

хозяйства и науки, быть реальной. 

Примерные темы курсовых работ по дисциплине «Стратегический ме-

неджмент» приведены ниже: 

1. Формирование деловой стратегии предприятия (на примере…) 

2. Анализ конкурентного положения предприятия (на примере…) 
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3. Оценка конкурентоспособности продукции (или услуг) предприятия 

(на примере…) 

4. Разработка ценовой стратегии предприятия (на примере…) 

5. Разработка товарной (или продуктовой) стратегии предприятия (на 

примере…) 

6. Формирование сбытовой политики предприятия (на примере…) 

7. Формирование политики продвижения продукции предприятия (на 

примере…) 

8. Анализ рыночного положения предприятия (на примере…) 

9. Анализ эффективности маркетинговой стратегии предприятия (на 

примере…) 

10.  Корпоративные стратегии развития бизнеса (на примере…) 

11. Конкурентные стратегии предприятия (на примере…) 

12.  Оценка внутреннего потенциала предприятия (на примере…) 

13.  Оценка внешней рыночной среды предприятия (на примере...) 

14.  Кадровые стратегии и кадровая политика предприятия (на приме-

ре…) 

15.  Формирование конкурентных преимуществ предприятия (на при-

мере...) 

16.  Стратегическое планирование на предприятии (на примере…) 

17.  Стратегия совершенствования системы управления персоналом (на 

примере…) 

18.  Управление стратегическими изменениями в организации (на при-

мере…) 

19.  Ассортиментная стратегия компании (на примере…) 

20. Стратегический анализ хозяйственного портфеля предприятия (на 

примере…) 

21.  Формирование маркетинговой стратегии предприятия (на приме-

ре…) 
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22.  Организационная структура как объект стратегического управле-

ния (на примере…) 

23.  Организационная культура предприятия как объект стратегическо-

го управления (на примере…) 

24. Формирование товарной политики предприятия (на примере…) 

25. Формирование стратегии развития бизнеса (на примере…) 

 

Примерное содержание курсовой работы 

Курсовая работа – сложная форма проверки знаний студентов, поэтому 

особое внимание следует обратить на то, чтобы ее содержание не носило от-

влеченного характера.  

Следует правильно понимать сущность метода теоретического анализа 

и не сводить курсовую работу к переписыванию целых страниц из двух-трех 

источников. Чтобы исключить плагиат, серьезные теоретические положения 

необходимо приводить со ссылкой на источник, в качестве которого не реко-

мендуется использовать учебник по данной дисциплине. Написание курсовой 

работы предполагает более глубокое изучение избранной темы, нежели она 

раскрывается в учебной литературе. 

Раскрывать вопросы темы нужно короткими, четко сформулированны-

ми фразами. Названия разделов необходимо формулировать в соответствии с 

вопросами плана, разработанного студентом с учетом рекомендаций данных 

методических указаний. Не допускаются сокращения слов, кроме общепри-

нятых. При подборе литературы следует внимательно ознакомиться со спи-

ском, приведенным в конце методических указаний. 

Во втором разделе на примере конкретного предприятия рекомендует-

ся рассмотреть следующие аспекты: 

1. Общая характеристика предприятия (направления деятельности, 

характеристика персонала, основные показатели деятельности и т.д.); 

2. Практические аспекты стратегического менеджмента по теме рабо-

ты.  
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11 Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая пе-

речень необходимого программного обеспечения и информационных 

справочных систем 

 

11.1 Комплект лицензионного программного обеспечения 

 

1. Microsoft Windows 7 Professional 

2. Microsoft Office 2010 Pro 

3. Антивирус ESET Endpoint Security 

4. Project Expert 7 

 

11.2 Современные профессиональные базы данных и информаци-

онные справочные системы 

 

1 Справочная правовая система «Консультант Плюс». URL: 

http://www.consultant.ru. 

2 Информационно-правовой портал «Гарант.ру». URL: 

http://www.garant.ru. 

 

11.3 Сертифицированные программные и аппаратные средства 

защиты информации: не предусмотрены 

 

Каждый обучающийся в течение всего обучения обеспечивается инди-

видуальным неограниченным доступом к электронно-библиотечной системе 

и электронной информационно-образовательной среде Краснодарского фи-

лиала Финансового университета.  

Электронная информационно-образовательная среда Финансового 

университета обеспечивает: 

http://www.garant.ru/
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– доступ к учебным планам, рабочим программам дисциплин, практик, 

к указаниям электронных библиотечных систем и электронным образова-

тельным ресурсам, указанным в рабочих программах. По дисциплине «Стра-

тегический менеджмент» представлены следующие виды информационных 

ресурсов: 

– аннотации дисциплины; 

– видеолекции; 

–  мультимедийные презентации по всем темам курса; 

– методический материал: 

– рабочие программы дисциплины; 

– фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежу-

точной аттестации; 

– проведение всех видов занятий, процедур оценки результатов обу-

чения, реализация которых осуществляется с применением электронного 

обучения. 
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12 Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине 

 

Материально-техническая база Краснодарского филиала Финансового 

университета соответствует действующим противопожарным правилам и 

нормам, обеспечивает проведение всех видов дисциплинарной и междисцип-

линарной подготовки, практической и научно-исследовательской работ обу-

чающихся, предусмотренных учебным планом. 

Образовательный процесс обеспечивается специальными помещения-

ми, которые представляют собой аудитории для проведения занятий лекци-

онного типа, занятий семинарского типа, выполнения курсовых работ, груп-

повых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточ-

ной аттестации, помещения для самостоятельной работы студентов и поме-

щения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудо-

вания. Специальные помещения укомплектованы специализированной мебе-

лью и техническими средствами обучения, обеспечивающими представление 

учебной информации большой аудитории, демонстрационным оборудовани-

ем. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены ком-

пьютерной техникой, обеспечивающей доступ к сети Интернет и электрон-

ной информационно-образовательной среде Финансового университета. 


